NEFIT [ BOSCH

Actievoorwaarden 2024 (Consumenten)

SPECIFIEKE VOORWAARDEN WINACTIE «LIKE A BOSCH 2024 »
NEFIT BOSCH/BOSCH THERMOTECHNIEK B.V.

Algemeen

1. Deze actievoorwaarden zijn van toepassing op de winactie “Like A Bosch 2024” van Nefit
Bosch (hierna: “winactie”).

2. Deze Specifieke voorwaarden zijn een aanvulling op de Algemene voorwaarden, die ook
volledig van toepassing zijn en met deze Specifieke voorwaarden één geheel vormen.

3. In geval van tegenstrijdigheid tussen de Algemene en Specifieke voorwaarden, gaat het
gestelde in de Specifieke voorwaarden voor het gestelde in de Algemene voorwaarden.

4. Tijdens de actieperiode van 1 oktober tot en met 31 december 2024 maken deelnemers
aan de winactie kans op elektrische gereedschap van Bosch Professional Nederland of
een huishoudapparaat van BSH Nederland, onderdeel van Bosch.

5. Nefit Bosch stelt in totaal 30 producten beschikbaar in de prijsklasse van 500 euro tot
1.200 euro o.b.v. de door de fabrikant opgegeven adviesprijzen.

6. Deelname is voorbehouden aan consumenten die een actieproduct van Nefit Bosch kopen
voor privégebruik.

7. Consumenten die een actieproduct leasen of huren kunnen niet deelnemen aan deze
winactie.

8. Groothandelaren, installatie- en onderhoudsbedrijven, woningbouwverenigingen en
Verenigingen van Eigenaren zijn uitgesloten van deze winactie. Het is niet mogelijk
collectief namens meerdere consumenten deel te nemen aan de winactie.

9. Door deel te nemen aan de winactie verklaart de deelnemer zich akkoord met de
Algemene en Specifieke voorwaarden en alle voorwaarden die verder op de winactie van
toepassing zijn.

10. De Algemene en Specifieke voorwaarden zullen worden gepubliceerd op www.nefit-
bosch.nl/likeabosch (hierna: “Actiepagina”).

11. Vragen over deze winactie kan de deelnemer richten aan verkoopnederland @nefit-
bosch.nl.

Actieperiode en uiterste deelnamedatum

12. Deze winactie loopt van 1 oktober 2024 tot en met 31 december 2024.

13. Deelnemen aan de winactie kan tot en met uiterlijk 31 januari 2025, mits aankoop en
installatie van het actieproduct uiterlijk op 31 december 2024 heeft plaatsgevonden.
Aanmeldingen die binnenkomen na 31 januari 2025 kunnen niet in behandeling worden
genomen.

14. Aanmeldingen die niet binnenkomen via de website www.nefit-bosch.nl/likeabosch kunnen
worden geweigerd. Niet reguliere aanmeldingen die worden geaccepteerd hebben een
langere verwerkingstijd.

Actieproducten

15. De actieproducten zijn:
a. cv-ketels: Nefit 1200, Nefit 2300, Nefit ProLine NxT, Nefit TrendLine (AquaPower Plus)
en Nefit 9700i (AquaPower Plus),
b. warmtepompen: Nefit EnviLine, Bosch Compress 2000 AWF, Bosch Compress 3400i
AWS, Bosch Compress (Hybrid) 5800i AW en Bosch Compress 7400i AW.
16. Deze winactie geldt alleen voor actieproducten die gedurende de actieperiode in
Nederland zijn gekocht en in Nederland zijn geinstalleerd door een erkende installateur.
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17.

Per actieproduct mag maximaal eenmaal aan de winactie worden deelgenomen. Indien er
meerdere deelnames per deelnemer geregistreerd worden, geldt enkel de eerste deelname.

Deelname aan de winactie

18.

19.
20.

Deelname is alleen mogelijk door het volledig invullen en versturen van het online
deelnameformulier op bovengenoemde website. Hiervoor is een geldig aankoopbewijs
vereist.

Als jureerbare prestatie maakt de deelnemer de slagzin in het aanmeldformulier af.

Bij onvolledig ingevulde formulieren of het ontbreken van een aankoopbewijs of slagzin is
deelname aan de winactie uitgesloten.

21. Na ontvangst van het deelnameformulier wordt automatisch een bevestiging per e-mail
verstuurd naar het door de deelnemer opgegeven e-mailadres.

Aankoopbewijs

22. Om aan de winactie deel te kunnen nemen, dient een kopie van een geldig aankoopbewijs
(scan of foto) te worden getipload via bovengenoemde website.

23. Als aankoopbewijs geldt een kopie van de factuur van het installatiebedrijf dat het
winactieproduct heeft geleverd en geinstalleerd.

24. Naam, adres en vestigingsplaats van het installatiebedrijf dienen correct en leesbaar op de
kopie van de factuur te zijn vermeld, evenals naam, adres en woonplaats van de
deelnemer. De op de factuur vermelde prijzen dienen door de deelnemer onleesbaar
gemaakt te worden.

25. Op de kopie van de aankoopfactuur moet expliciet vermeld staan dat het gaat om de koop
én installatie van een actieproduct van Nefit Bosch.

26. Wanneer de aankoop is gedaan bij een bedrijf dat de producten niet zelf installeert, dient

naast de aankoopfactuur ook een factuur overlegd te worden van de erkende installateur
die de installatiewerkzaamheden heeft verricht.

Te winnen prijzen

27.

28.

29.

De door deelnemers aan de winactie te winnen prijzen zijn:

e BSH volautomatische espressomachine Siemens EQ700 Classic, t.w.v. € 1149, - (6x)
e Bosch Accu Toolkit 5 12V (GSR 12V-15, GST 12V-70, GOP 12V-28, GKS 12V-26,

GSA 12V-14, 3x GBA 12V 3,0 Ah, lader GAL 12V-20), t.w.v. € 880,88 (3x)

e BSH draadloze steelstofzuiger Unlimited 10, t.w.v. € 649,- (9x)
e Bosch Accu Toolkit 2 Combipack 18V (GBH 18V-22, GSR 18V-45, 2x GBA 4,0 Ah,

lader GAL 18V-40), t.w.v. € 615,89 (6x)

e BSH espressomachine EQ300, t.w.v. € 569,- (6x)

De vermelde bedragen zijn adviesprijzen, inclusief BTW.

Nefit Bosch behoudt zich het recht voor om een vervangende prijs met vergelijkbare
waarde beschikbaar te stellen wanneer een of meerdere van de bovengenoemde
producten (tijdelijk) niet leverbaar zijn ten tijde van de prijsuitreiking.

Naast producten van het merk Bosch, komen producten in aanmerking van de andere
merken die door BSH Nederland (onderdeel van Bosch) worden verkocht, zoals Siemens.
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Winnaars

30. Gedurende de actieperiode worden in totaal 30 prijzen uitgereikt onder deelnemers aan de
winactie.

31. Een deskundige jury beoordeelt maandelijks de inzendingen en wijst op drie momenten
voor elk van de 10 prijzen een winnaar aan:

a. de 10 winnaars van oktober in kalenderweek 45 (begin november) 2024,
b. de 10 winnaars van november in kalenderweek 49 (begin december) 2024 en
c. de 10 winnaars van december in kalenderweek 6 (begin februari) 2025.

32. De winnaars worden telkens binnen 1 week na bovengenoemde kalenderweken
persoonlijk telefonisch op de hoogte gesteld.

33. Pas na controle en bevestiging door Nefit Bosch dat de deelname voldoet aan alle
regels die volgens de actievoorwaarden aan een geldige deelname worden gesteld, kan
een winnaar aanspraak maken op een prijs.

34. Per deelnemer kan slechts éénmaal kans worden gemaakt op een prijs.

35. Indien een winnaar niet aan de toepasselijke voorwaarden blijkt te voldoen of zich niet

binnen 4 weken (en na maximaal 3 herhaalde berichtgevingen via e-mail en/of telefoon)
heeft gemeld, komt de aanspraak op de prijs automatisch te vervallen.

Overhandiging van de prijzen

36.

37.

38.

39.

40.

41.

De officiéle prijsuitreiking vindt in overleg met de winnaar plaats op het adres van de
winnaar.

Datum en tijdstip van de prijsuitreiking zullen met de winnaar worden afgestemd, waarbij
ernaar wordt gestreefd de uitreiking binnen 4 weken na de trekking plaats te laten
vinden.

Uit praktische overwegingen staat het Nefit Bosch vrij om in plaats van fysieke
overhandiging van de prijs aan de winnaar te kiezen voor een symbolische
overhandiging in de vorm van bijvoorbeeld een cheque.

In bovengenoemd geval wordt de gewonnen prijs zo spoedig mogelijk kosteloos op het
door de winnaar opgegeven adres bezorgd, waarbij ernaar wordt gestreefd de prijs
uiterlijk binnen 2 weken na de officiéle prijsuitreiking te laten bezorgen.

Tijdens de uitreiking zullen foto’s en/of video’s gemaakt worden die Nefit Bosch en/of het
betrokken installatiebedrijf kunnen publiceren op hun publieke kanalen, zoals websites
en sociale mediakanalen.

De namen van de winnaars zullen eveneens bekend worden gemaakt via de website en
sociale mediakanalen van Nefit Bosch.
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ALGEMENE VOORWAARDEN PROMOTIONELE KANSSPELEN EN WINACTIES
NEFIT BOSCH/BOSCH THERMOTECHNIEK B.V.

1. Deze algemene voorwaarden voor promotionele kansspelen en winacties (hierna te
noemen: “Algemene voorwaarden”) zijn van toepassing op alle promotionele
kansspelen en winacties van Nefit Bosch / Bosch Thermotechniek B.V. (hierna te
noemen: “Nefit Bosch”) en bijbehorende websites.

2. Naast de Algemene voorwaarden zal Nefit Bosch voor afzonderlijke promotionele
kansspelen en winacties specifieke voorwaarden (hierna te noemen: “Specifieke
voorwaarden”) hanteren.

3. Door deelname aan een promotioneel kansspel of winactie verklaart de deelnemer zich
akkoord met de toepasselijkheid van de Algemene en Specifieke voorwaarden.

4. Op verzoek van een deelnemer zullen de Algemene en Specifieke voorwaarden gratis
ter beschikking worden gesteld. De Algemene en Specifieke voorwaarden zijn ook te
raadplegen via de bij het promotioneel kansspel of de winactie behorende website.

5. In geval van tegenstrijdigheid tussen de Algemene en Specifieke voorwaarden, gaat het
gestelde in de Specifieke voorwaarden voor het gestelde in de Algemene voorwaarden.

6. Deelnemers dienen minimaal 18 jaar of ouder te zijn, tenzij in de Specifieke
voorwaarden anders is bepaald.

7. Deelname is uitgesloten voor medewerkers van Nefit Bosch en hun familieleden,
alsmede een ieder die op enigerlei wijze direct of indirect bij de organisatie van het
betreffende promotionele kansspel betrokken is.

8. Over de uitslag van een promotioneel kansspel of winactie kan niet worden
gecorrespondeerd. Indien er om welke reden dan ook een geschil ontstaat tussen een
deelnemer en Nefit Bosch, is het oordeel van laatstgenoemde bindend, onverminderd
het gestelde in artikel 30 van deze Algemene voorwaarden.

9. De prijzen zijn persoonsgebonden, niet overdraagbaar, niet inwisselbaar voor geld of
voor prijzen/artikelen met een gelijke/vergelijkbare waarde. In geval van weigering of
niet aanvaarding van prijzen of de aan de prijzen verbonden voorwaarden, behoudt
Nefit Bosch zich het recht voor de prijzen niet uit te keren en een andere winnaar te
selecteren.

10. De winnaar kan tot vier weken na bekendmaking aanspraak maken op een gewonnen
prijs, waarna dit recht komt te vervallen.

11. Eventueel verschuldigde kansspelbelasting op prijzen zal worden voldaan door Nefit
Bosch. De kansspelbelasting zal niet in rekening worden gebracht bij de deelnemer.

12. Door mee te doen aan een promotioneel kansspel of winactie verplichten de
deelnemers zich om hun medewerking te verlenen aan de communicatie rond en/of
promotionele activiteiten van Nefit Bosch voor het promotioneel kansspel of de winactie
(in online en printmedia alsook in de eigen media van Nefit Bosch) en geven zij op
voorhand toestemming voor het gebruik van hun naam, foto’s en/of andere door hen
medegedeelde gegevens in dat kader. Voor deze medewerking en het gebruik van
gegevens en foto’s zal geen financiéle vergoeding worden betaald.

13. Door deel te nemen aan een promotioneel kansspel of winactie verstrekken de
deelnemers persoonsgegevens die worden opgenomen in een bestand van Nefit
Bosch. Nefit Bosch verzamelt alleen persoonsgegevens die noodzakelijk zijn voor
deelname aan het promotioneel kansspel of de winactie. Nefit Bosch zal deze gegevens
uitsluitend verstrekken aan derden die betrokken zijn bij het promotioneel kansspel of
de winactie. De verwerking van persoonsgegevens door Nefit Bosch zal vertrouwelijk en
conform de Algemene Verordening Gegevensbhescherming gebeuren. De verzamelde
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

gegevens zullen enkel gebruikt worden voor de communicatie van het promotioneel
kansspel of de winactie waarvoor ze verzameld zijn en zullen na het promotioneel
kansspel of de winactie verwijderd worden, behalve na uitdrukkelijke toestemming van
de deelnemer.

ledere deelnemer heeft het recht om gratis diens gegevens te raadplegen. Indien de
deelnemer wil weten hoe zijn/haar persoonsgegevens worden verwerkt of als hij/zij
zijn/haar gegevens wil laten verbeteren, aanvullen, verwijderen of af laten schermen,
kan hij/zij een e-mail sturen naar het naar het e-mail adres dat in de Specifieke
voorwaarden is genoemd.

Deelname geschiedt voor eigen rekening en risico van de deelnemer. De deelnemer is
zelf verantwoordelijk voor de opgave van de juiste (persoons-)gegevens en eventueel
aanvullende uitgaven en/of reiskosten zijn voor rekening van de deelnemer.

Prijzen worden uitgereikt in de staat waarin zij zich bevinden. Nefit Bosch en/of door
haar ingeschakelde hulppersonen en/of derden zijn niet aansprakelijk voor enige
schade welke voortvloeit uit of samenhangt met een promotioneel kansspel, voor
zichtbare en/of verborgen gebreken aan de prijzen of uit het gebruik van de door Nefit
Bosch te verstrekken prijzen, tenzij er sprake is van opzet of bewuste roekeloosheid van
Nefit Bosch.

De afhandeling van de uitreiking van de prijzen gebeurt door Nefit Bosch of een daartoe
aangestelde derde partij.

Nefit Bosch is niet verantwoordelijk voor de beschikbaarheid van de actieproducten bij
grossiers, installatiebedrijven of andere derden. Mocht binnen de actieperiode een
actieproduct niet binnen de actieperiode geleverd en/of geinstalleerd kunnen worden,
dan ontstaat hierdoor niet de mogelijkheid om na de actieperiode alsnog deel te nemen
aan deze winactie of een andere actie van Nefit Bosch.

Wanneer de aankoop van een actieproduct na deelname aan een promotioneel
kansspel of winactie ongedaan wordt gemaakt (bijvoorbeeld als gevolg van een
uitgeoefend herroepingsrecht), zonder vervanging door een ander actieproduct, dan
vervalt het recht op deelname aan het promotioneel kansspel of de winactie. Een
eventueel reeds verkregen prijs dient in een dergelijk geval kosteloos aan Nefit Bosch te
worden geretourneerd.

Nefit Bosch is niet verantwoordelijk voor eventuele gebreken en/of schade aan de
prijzen als gevolg van de levering en/of verzending van de prijzen. Indien de winnaar
een prijs niet in ontvangst kan nemen, zal de winnaar de prijs zelf afhalen op een

later tijdstip (bijvoorbeeld bij een postkantoor of ander afhaalpunt). Nefit Bosch is niet
aansprakelijk indien de prijs niet (tijdig) wordt afgehaald of indien de prijs door een
onbevoegd persoon in ontvangst is genomen.

Nefit Bosch is niet aansprakelijk in het geval een deelnemer niet kan deelnemen

door een probleem met of storing in een netwerk, computer, hard- en/of software,
ongeacht de oorzaak.

Nefit Bosch is niet verantwoordelijk voor een foute of onvolledige opgave van

gegevens door de deelnemer en/of verloren, ongeldige, onleesbare of buiten de
actieperiode vallende aankoopbewijzen.

Nefit Bosch behoudt zich het recht voor te allen tijde zonder opgaaf van redenen
eenzijdig het promotioneel kansspel of de winactie stop te zetten of de voorwaarden van
het promotioneel kansspel of de winactie tussentijds te wijzigen waarbij Nefit Bosch er
op toeziet dat de voorwaarden niet ten nadele van de deelnemers worden gewijzigd.
Nefit Bosch behoudt zich het recht voor om een deelnemer te diskwalificeren en/of van
deelname uit te sluiten indien de betreffende deelnemer op enige wijze in strijd handelt
met de Algemene en/of Specifieke voorwaarden of indien hiervan bij Nefit Bosch het
redelijke vermoeden bestaat. Dat geldt ook indien de deelnemer onvolledige, onjuiste of
misleidende gegevens heeft verstrekt of informatie die in strijd is met de wet of indien de
deelnemer anderszins onrechtmatig handelt jegens Nefit Bosch of derden.
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25.

26.

27.

28.

29.

30.

Daarenboven behoudt Nefit Bosch zich het recht voor om juridische stappen te zetten
tegen eenieder die fraude of misbruik pleegt of probeert te plegen.

Indien één of meer bepalingen van deze Algemene en/of Specifieke voorwaarden nietig
zijn of vernietigd worden, tast dat de geldigheid van andere bepalingen niet aan.
Daarnaast zal Nefit Bosch een vervangende bepaling vaststellen die zoveel mogelijk het
doel en de strekking van de nietige c.q. vernietigde bepaling benadert en die niet nietig
of vernietigbaar is.

Indien deze Algemene en/of Specifieke voorwaarden niet in bepaalde situaties voorzien
en/of er eventuele interpretatie- of toepassingsmoeilijkheden zijn, behoudt Nefit Bosch
zich het recht voor deze zelfstandig en naar redelijkheid en billijkheid te beslechten.
Aan type-, druk- en andere fouten kunnen deelnemers geen rechten ontlenen.

De Algemene en Specifieke voorwaarden zijn opgesteld in overeenstemming met de
“Gedragscode promotionele kansspelen 2014”.

Als een deelnemer een klacht of bezwaar heeft in verband met een door Nefit Bosch
georganiseerd promotioneel kansspel of winactie kan de deelnemer deze binnen 5
werkdagen nadat de klacht is ontstaan of redelijkerwijs kon worden vastgesteld,
schriftelijk aan Nefit Bosch kenbaar maken. Nefit Bosch zal de klacht in behandeling
nemen en contact opnemen met de deelnemer over de afthandeling daarvan.
Geschillen met deelnemers zullen naar Nederlands recht worden behandeld. Indien de
betrokken partijen samen niet tot een minnelijke oplossing kunnen komen, zal hun
geschil voorgelegd worden aan de daartoe bevoegde rechtbank Midden-Nederland,
locatie Utrecht.
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